BANKALARARASI KART MERKE
T sy e 2

Merhaba Sevgili Okurlar,

Pano dergimizin yeni bir sayis ile tekrar biraradayiz. 1998 yilindan itibaren 6 ayda bi

')

durdugumuz konulardir.Gelen mektuplardan de

hakkindaki sorulanmz beklivoruz. Kartll Odeme Sistemleri'ne duydugunuz ilgiyi ve glveni koruyarak bizler

Bir sonraki sayimiza kadar gUvenli ve karll galigmalar diliyorum

Saygilanmia

Ugur GUVENC
Bankalararasi Kart Merkezi A.S.

Genel MudUr

KREDI KARTINA

NEDEN TAKSITLI

SATIS YAPILMAZ?

Kredi karll ile sé

1S vapan Uye isyerieri satislarnni
arttirmak ve mdsteriye kolaylik saglamak amaciyla,
toplam satis tutanni bolerek birden fazla satis belgesi
dizenlerme ve bu belgelere farkl tanihler koyarak satis

tutanni taksitlendinme yoluna gitmektedir.

Ancak, yontem olarak

kullaniimakla birlikte Kartli
Odeme Sistemi kuralian geredi
bu tir uygulamalar sakincall
\'_','.'ff_'f{.a"i_.}*' indan BKM Hj__‘ "ye
(Bankalararas: Kart Merkezi
A.S.) Uye bankalar tarafindan

yasaklanmistir.

Uye isyeri sozles-
mesinde yer alan, taksit-
lendirme veya slip béime islemi
yapilmasi halinde tiim risk ve sorumluluk
islemi yapan igyerine aittir. Genelde isyerler

etorizasyon almamak icin bu tlr islemiler yapmaktadr.
Boyle bir durumda hem tiye isyeri, hem Kkarti ihrag
eden banka riske girmektedir. Clnku karti ¢ikaran
banka, kart hamili icin bir kredi limiti tespit etmigtir.

Bu tir uyqulamalaria otorizasyon alnmadan, banka

3. sayimizi yayinladigimiz bu dénemde; taksitli satislar, dolandincilik olay

Mayis ve Kasin

aimizin vol gosterici oldugunu ve konulannin ilgivie takip edildigini 6grendik, Sizlerden gelecek det

tarafindan verilen limit asimakta ve bankalar

tahsilatiarda zorluk yasamal

tahsil edilememesi halinde riskin isyeri tarafindan

lanmasi gerekmektedir.

Taksitlendiriimis harcamalara otorizasyon

i
1 K

aurumunaa all “' veris atminaa

Iimzalanan oe

harcama be el slerl ddenme
mektedir
Bu tur IS lemleri Yapugi (espit
edilen ve bu i1slemi Vv i/ leliall
duyuran, ilan eden Cye Isyerteri,

tarafindan

uye oldugu bankas
uwvarimaktadir. Tekerrir etmesi halinde, uye

isverinin Uyelici alti ay streyle dondurulmaktadir.

Bu tir isyerteri BKM A.S. ve bildinterek diger bankalal

tarafindan da uye '_\'-'f'lf_.-."."".’.\:.’.‘"._a'r"\."(! ve kredi kart

konusunda hicbir banka lle calisamamaktadi

(Fereken ozenin ';)(.J.'.':H_—.“.'.'rﬂ.'-'t’r\. Kuratara uyuimasi

acanti

ttim isyerlerimizin mentaatine

cekilisleri, yveni konular ve yeni k

| Uzerine uyarilar, cevap aradiginiz konular ve ¢

adir. Yapian harcamanin

alnmis olsa bile, ilk taksit tari hini izleven

tanhlerde kredi kartinin kayi/calintl olmas!

da diger
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lerle birlikte olacagdiz

it kart kuruluslan hakkinda bilgiler agirlikl olarak Uzerinde

jerlendirmeleri ve merak e 7 konular

5 olan yakin iliskinizi devam ettireceginizi umuyoruz

CHARGEBACK
DE NEYMIi§?

) senedir Levent'te bir akaryakit

stasyonunda galisiyor. Kredi karti denince, igyeri sahibi
jahil, herkesin gdzil ona cevriliyor. Gunkd, o bu

benimsemis, arastirmis ve faydasini gérmus...

"Insanlann suratina bakinca hepsi bir melek... Ama,

cebinde kac lirasi var, kaci kendisine ait belli dedil...
C

<iMdl DIr de Kregi Kart

onemsliZ...

Ben bu igi en iyl yapanlardan bir

vim. Sayemde

firmamiz chart le hic tanismadi. Duydugumda

o da neymis dedim, hi¢ yapilan islemler geri donmedi

Ki...












